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Sanat ve Tasarim Egitimi

Degerlendirme ve Akreditasyon

Dernegi

KALITE POLITIKASI VE TEMEL DEGERLER

SATEAD misyon, vizyon ve temel degerleri dogrultusunda Kalite Politikasini; “Tirkiye'deki
Sanat ve Tasarim egitim programlarinin siirekli gelisimine ve kalite glivencesi sisteminin
giiclendirilmesine katkida bulunarak sunulan hizmetleri paydaslarin beklentileri dogrultusunda
stirekli iyilestirmek ve olusturulacak ortak kalite kiiltiirii ve kalite glivence sistemi ile hizmet
kalitesini giivence altina almak™ olarak belirlemistir.

Yiiksekogretim sistemindeki Sanat ve Tasarim alaninda egitim veren konservatuvar ve
fakiiltelerin egitim programlar1 icin; akreditasyon, degerlendirme, egitim ve bilgilendirme
calismalar1 yaparak, ilgili programlardaki egitim kalitesinin yiikseltilmesi ve i¢ ve dis kalite
giivencesi sisteminin gelistirilmesine katkida bulunmay1 amag edinen Sanat ve Tasarim Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (SATEAD), calismalarini siirekli iyilestirme ve
toplam kalite felsefesi dogrultusunda yiiritmeyi ve lisans egitimi veren yiiksekdgretim
kurumlarimin beklentilerini karsilamay: temel ilke edinmistir. SATEAD misyon ve vizyonu
dogrultusunda, sunulan hizmetlerin kalitesini en {ist seviyede tutmak igin asagidaki temel
degerleri benimsemistir;

o Paydas Odakhlk: SATEAD calisanlar1 ve gonilliileri tim paydaslarla saygili ve
hizmet odakli bir iligski kurar ve siirdiiriir. Onlarin giincel gereksinim ve beklentilerine
duyarlidir. Hizmetlerin kalitesini en son degerlendirenin hizmeti alan kurumlar
oldugunun bilincindedir.

o Siirekli Ogrenme: Siirekli 6grenme, siirekli iyilestirme i¢in 6nkosuldur. Bu nedenle
SATEAD, hem kendi etkinliklerinden ve performansindan hem benzer diger kurumlarin
deneyimlerinden siirekli Ogrenir. Calisanlarin ve goniilliilerin  gelisimi, kendi
potansiyellerinin tiimiiniin farkina varmalarina ve kullanmalarina ortam olusturacak
sekilde desteklenir ve tesvik edilir.

e Deger Yaratma: SATEAD, basta hizmet verdigi kurumlar olmak iizere, paydaslarina
katma deger saglayacak hizmetler sunar. Yapilan tiim islerin ve hayata ge¢irilecek tiim
faaliyetlerin paydaslar i¢in ortak bir deger olusturmasini hedefler. Hizmetin katma
degeri, dogrudan geribildirim yolu ile izlenir. Ozellikle, SATEAD degerlendirme
takimlari lisans egitiminin ve degerlendirme siirecinin siirekli iyilestirilmesi i¢in faydali
bir geribildirim saglamaya c¢alisir.

« Siirdiiriilebilir Isbirlikleri Gelistirme: Sunulan degerin en iist diizeye ulastirilmasi ve
basarinin artirilmasi igbirliklerinin gelistirilmesine baglidir. Bu nedenle SATEAD,
ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi firsatlarini arar ve gelistirir. Stirdiiriilebilir
bir isbirligi icin, isbirligi ortaklar1 arasinda paylasilmis hedeflerin olmasi,
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uzmanliklarin, kaynaklarin ve bilgilerin karsilikli paylasildigi, birlikte calismaya ve
birbirleri arasinda karsilikli gliven, saygi ve agikliga dayanan bir iliski kurulmasi esastir.

o Etik Davrams: SATEAD calisanlar1 ve goniilliileri tim SATEAD paydaslarina kars1
sorumluluk sahibi bireyler olarak, seffaf ve hesap verebilmeye hazir, yliksek diizeyde
bir etik yaklagimi benimsemistir. Bu nedenle, SATEAD calisanlar1 ve goniilliileri
SATEAD Etik Kurallar1 ¢ergevesinde ¢ikar celiskisi yaratmaktan kaginarak
profesyonelce davranis sergiler.

o Tarafsizhk ve Giivenilirlik: SATEAD'!n yoOnetim organlar1 ve biitiin ¢alisanlari
tarafsizligin 6neminin bilincindedir ve akreditasyon faaliyetlerini tarafsizlik ilkesine ve
yasal diizenlemelere uygun yliriitmek tiim ¢alisanlarinin 6ncelikli sorumlulugudur.

e Seffafik: SATEAD, program degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri basta olmak
iizere, tiim faaliyetleri hakkinda paydaslarini ve kamuyu bilgilendirme ve hesap verme
sorumlulugunu tagir.
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