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AVRUPA STANDARTLARI VE ĠLKELERĠNE (ESG) UYUMLULUK 

ÖZ DEĞERLENDĠRME RAPORU 

 

SATEAD gerçekleştirdiği standart ve süreçleri ulusal ölçütlere ve Avrupa Standartları ve 

İlkeleri’ne göre (ESG) yürütmektedir. İç kalite güvencesi son derece iyi yapılandırılmıştır. 

Hesap verebilirlik ve güvenilirlik, tüm geliştirme/iyileştirme süreçlerinde aktif ve yoğun bir 

rol oynayan paydaşların deneyim ve görüşlerine başvurularak sağlanmaktadır. Etik ihlalini 

önlemek için tüm paydaşlar etik ve gizlilik ihlali sözleşmesi imzalamaktadır. Karar alma 

süreçlerinin bağımsızlığı, paydaş katılımında yüksek temsiliyet oranına ulaşılarak temin 

edilmektedir.  

SATEAD’ın en önemli akreditasyon karar organı olan Sanat ve Tasarım Akreditasyon 

Kurulu’nun (SAK) üye yapısı, bu bağlamdaki en iyi örnektir. Kurul beş (5) sanat ve tasarım 

alanından üniversite öğretim üyesi, bir (1) Sektör temsilcisi, iki (2) Sanatçı ve bir (1) öğrenci 

temsilcisi olmak üzere toplam dokuz (9) üyeden oluşur. Bu dağılım üyelerin seçiminde açıklık 

ve hesap verebilirliğin güvence altına alınmasını sağlamaktadır. Program değerlendirme 

sürecinde PDR raporları, Tutarlılık Komitesi tarafından değerlendirmeye tabi tutularak 

sürecin kalite güvencesini temin etmektedir. Kurum temsilcilerine programlarının 

değerlendirilmesi süresince alınan kararlara itiraz etme hakkı verilmektedir. SATEAD her 

değerlendirme döneminin sonunda paydaş görüşlerine başvurarak sistemi değerlendirip 

gelişmeye açık yönlerini belirleyerek iyileştirme çalışmalarını gerçekleştirecektir. Böylece 

stratejik amaçlardan biri olan model bir öğrenen örgüt olma amacını hayata geçirecektir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SATEAD- SAK Değerlendirme Ölçütlerinin  ESG Bölüm 1'e Uygunluğu 

ÖLÇÜTLER 

 

ESG 

1. PROGRAM EĞĠTĠM 

AMAÇLARI 

1.2.Programların tasarımı ve onayı  

1.7.Bilgi yönetimi 

1.8.Kamuyu bilgilendirme  

1.9.Sürekli izleme ve gözden geçirme 

 

2. ÖĞRETĠM PLANI 

ĠÇERĠK YAPISI 

1.2.Programların tasarımı ve onayı  

1.7.Bilgi yönetimi 

1.9.Sürekli izleme ve gözden geçirme 

 

3. ÖĞRETĠM KADROSU 1.1.Kalite güvencesi politikası  

1.5.Öğretim kadrosu 

1.7.Bilgi yönetimi 

 

4. SANAT, TASARIM VE 

PERFORMANS ALANI 

KAZANIMLARI 

1.2.Programların tasarımı ve onayı 

1.9.Sürekli izleme ve gözden geçirme 

 

5. ÖĞRENCĠLER 1.1.Kalite güvencesi politikası  

1.3.Öğrenci merkezli öğrenme, öğretme ve  değerlendirme  

1.4.Öğrenci kabulü, ilerleme, tanınma ve sertifikalandırma  

1.6.Öğrenme kaynakları ve öğrenci desteği  

1.7.Bilgi yönetimi 

 

 

6.ALTYAPI 

ĠMKANLARI 

 

1.6.Öğrenme kaynakları ve öğrenci desteği 

 

7. YÖNETĠM YAPISI 

 

 

1.1.Kalite güvencesi politikası 

 

8. KURUM DESTEĞĠ VE 

MADDĠ KAYNAKLAR 

 

1.6.Öğrenme kaynakları ve öğrenci desteği 

1.8.Kamuyu bilgilendirme  

 

9. KALĠTE ODAKLI 

SÜREKLĠ 

ĠYĠLEġTĠRME 

1.1.Kalite güvencesi politikası 

1.9.Sürekli izleme ve gözden geçirme 

10. PROGRAMA ÖZGÜ 

ÖLÇÜTLER 

 

1.2.Programların tasarımı ve onayı 

  

 

 

 



 

SATEAD Standart ve Süreçlerinin ESG Bölüm 2'ye Uygunluğu 

SATEAD tarafından kullanılan değerlendirme ve akreditasyon süreçlerinin ESG Bölüm 2'de 

verilen Avrupa Yükseköğretimin Dış Kalite Güvencesi Standartları ve İlkelerine uygunluğunu 

göstermektedir. 

STANDART VE SÜREÇLER ESG 

 
Dış değerlendirme sürecinde akreditasyon adayı program 

tarafından hazırlanan Öz Değerlendirme Raporu (ÖDR) ile 

akreditasyon kararına esas teşkil edecek ziyaret ekibi tarafından 

hazırlanacak ziyaret ekibi program dış değerlendirme raporu 

2.1: İç kalite güvencesinin 

dikkate alınması 

Dış değerlendirme süreçleri,  

SATEAD amaç ve hedeflerini yansıtacak  

şekilde ulusal yükseköğretim ekosistemi,  

paydaş görüşleri ve uluslararası standartlar  

(ESG 2015) dikkate alınarak oluşturulmuştur. SATEAD, bu 

standartlar çerçevesinde dış değerlendirme ekiplerine ve dış 

değerlendirmeye girecek olan kurumlara rehberlik etmek 

amacıyla; 

 -Sanat ve Tasarım Akreditasyon Kurulu Değerlendirme 

Ölçütleri (Sürüm 1.0) 

-SATEAD Değerlendirme Ölçütlerinin Belirlenme Usulleri 

Yönergesi 

-SATEAD Değerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esasları 

Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Sanat ve Tasarım Programlarına Özgü Öğretim Kazanımları 

(Sürüm 1.0). 

-Özdeğerlendirme Raporu (ÖDR)  

-Program Değerlendiricisi Raporu 

-SATEAD Değerlendirici Adayı Belirleme Komitesi (DAPK) 

Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Uzaktan Program Değerlendirme Kılavuzu 

-SATEAD Tutarlılık Yönergesi Versiyon 1.2. 

-SATEAD Sürekli İyileştirme Komitesi Yönergesi 

-SATEAD Etik Kurallar Versiyon 1.2. 

-SATEAD Eğitim Komitesi Yönergesi Versiyon 1.2. 

-SATEAD Arşivleme Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Özdeğerlendirme Raporu Hazırlarken Dikkat Edilmesi 

Gereken Konular 

-SAK Değerlendirme Kılavuzu 

2.2: Amaca uygun 

yöntemler tasarlamak 

•Program dış değerlendirmesinin program özdeğerlendirme 

raporu ile başlaması, saha ziyareti ile yürütülmesi, raporlarla 

sonuçlandırılıyor olması,   

• Tutarlılık kontrolü aşaması 

• Değerlendirme ekibinden oluşturulan ekip tarafından 

programların dış değerlendirme sonrasında izlenmesi. 

2.3: Uygulama Süreçleri 

•Geniş bir dış değerlendirici adayına sahip olunması,  

• Yeterli bir öğrenci değerlendirici adayının bulunması,  

2.4. Akran Değerlendirme 

Uzmanları 



 

• Kullanılan dış değerlendirici eğiticilerinin iyi yetiştirilmiş 

olması.  

• Dış değerlendiricilerin gönüllü olarak göreve talip olma 

motivasyonunun yüksek olması. 

-Sanat ve Tasarım Akreditasyon Kurulu Değerlendirme 

Ölçütleri (Sürüm 1.0) 

-SATEAD Değerlendirme Ölçütlerinin Belirlenme Usulleri 

Yönergesi 

-SATEAD Değerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esasları 

Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Sanat ve Tasarım Programlarına Özgü Öğretim Kazanımları 

(Sürüm 1.0). 

-Özdeğerlendirme Raporu (ÖDR)  

-Program Değerlendiricisi Raporu 

-Uzaktan Program Değerlendirme Kılavuzu 

-SATEAD Tutarlılık Yönergesi Versiyon 1.2. 

-SATEAD Sürekli İyileştirme Komitesi Yönergesi 

-SATEAD Etik Kurallar Versiyon 1.2. 

-SATEAD Arşivleme Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Özdeğerlendirme Raporu Hazırlarken Dikkat Edilmesi 

Gereken Konular 

-SAK Değerlendirme Kılavuzu 

2.5. Çıktılar için kriterler 

SATEAD dış değerlendirme ve akreditasyon sürecinde temel 

rapor SAK Program Değerlendiricisi Raporu (PDR)’dur. PDR 

içerik olarak ilgili program için hazırlanan ÖDR ile aynı 

kapsam çerçevesine sahiptir. Ziyaret ekibi saha çalışmasını 

ÖDR üzerine inşa eder ve beyan edilen bilgilerin gerçeklik 

durumunu irdeler. Kanıtların yeterli olup olmadığını belirler. 

Değerlendirme ekibi, raporun sonunda programın güçlü ve 

gelişmeye açık yönlerini de listeler. Bu kısım PDR’nin en 

önemli bileşenlerinden biridir. Çünkü yakın gelecekte 

programda yapılacak sürekli gelişim çalışmalarına yön verir. 

PDR’ye son şekli verilmeden önce kurumun görüş ve itirazları 

dikkate alınır ve değerlendirilir. Son olarak SAK tarafından 

akreditasyon kararı için kullanılmadan önce Tutarlılık 

Komisyonu tarafından tutarlılık işlemine tabi tutulur ve böylece 

farklı zamanlarda, farklı değerlendirme ekipleri tarafından 

yapılan değerlendirmeler arasında oluşabilecek tutarsızlıklar 

önlenmeye çalışılır. Bütün bu aşamalardan sonra nihaî halini 

alan PDR, SAK tarafından alınacak akreditasyon kararı için 

uygun hale gelir. 

2.6. Raporlama 

İtiraz süreci, SATEAD’ın yürüttüğü akreditasyona başvuran 

programların kararlarına yönelik olan itirazlar kapsamaktadır. 

Sürecin ana amacı SATEAD’ın hedefleri ve değerleri 

doğrultusunda; hizmetleri şeffaf ve hesap verilebilir şekilde 

sunmak, karar almada eşitlik ilkesi çerçevesinde hizmet 

vermektir. İtiraz ve itiraz süreçleri SATEAD Değerlendirme ve 

Akreditasyon Uygulama Esasları Yönergesi Madde 13’te 

(www.satead.org.tr) ayrıntılı olarak açıklanmıştır. 

2.7. Şikayetler ve itirazlar 

 



 

SATEAD Standart ve Süreçlerinin ESG Bölüm 3’e Uygunluğu 

SATEAD'ın kullandığı organizasyon yapısı ve operasyonel ilkelerin, Kalite güvencesi 

ajansları için standartlar ve yönergeler Bölümünde belirtildiği şekilde Avrupa Dış Kalite 

Güvence Kuruluşları Standartları ve Yönergeleri'ne uygunluğunu göstermektedir. 

STANDART VE SÜREÇLER ESG 

 
SATEAD Çalışma Yönetmeliği 1.2. 

SATEAD Değerlendirici Adayı Belirleme Komitesi 

(DABK) Yönergesi 

SATEAD Değerlendirme, Akreditasyon ve İzleme 

Uygulama Esasları Yönergesi 

SATEAD Eğitim Komisyonu Yönergesi 

SATEAD Tutarlılık Yönergesi 

SATEAD Arşivleme Yönergesi 

3.1.Faaliyetler, politika ve kalite 

güvencesi süreçleri 

SATEAD Tüzüğü 3.2.Resmi Statü 

SATEAD Çalışma Yönetmeliği 1.2. 

SATEAD Etik Kurallar Versiyon 1.2. 

3.3.Bağımsızlık 

Ajanslar, çalışmaları esnasında programlar ve kurumlarla 

ilgili bilgi edinirler. Bu bilgi, tek bir sürecin kapsamının 

ötesinde, bütün yükseköğrenim sistemi için yapısal 

analizler için de girdi sağlar. Bu bulgular, kurumsal, 

ulusal ve uluslararası bağlamlarda kalite güvencesi 

politikaları ve süreçleri üzerinde yansımalara ve bu 

politikaların ve süreçlerin iyileştirmesine katkıda 

bulunabilir. Alana yönelik tematik analiz için örnek 

kanıtlar: 

Sanat ve Tasarım Akreditasyon Kurulu Değerlendirme 

Ölçütleri (Sürüm 1.0) 

-SATEAD Değerlendirme Ölçütlerinin Belirlenme 

Usulleri Yönergesi 

-SATEAD Değerlendirme ve Akreditasyon Uygulama 

Esasları Yönergesi Versiyon 1.2. 

-Sanat ve Tasarım Programlarına Özgü Öğretim 

Kazanımları (Sürüm 1.0). 

3.4.Tematik Analiz 

SATEAD mali açıdan Dernek üye aidatlarından elde 

edilen gelir ile İktisadi İşletmesini kurmuş ve faaliyete 

başlamıştır. YÖKAK tarafından tescil alması sonrasında 

dış kalite güvencesi faaliyetlerinin etkili ve etkin bir 

şekilde organize edilmesini ve gerçekleştirilmesini 

sağlayacaktır. 

3.5.Kaynaklar 

SATEAD, internet siteleri üzerinde erişilebilir, bir iç 

kalite güvencesi politikası uygularlar.  

SATEAD Çalışma Yönetmeliği 1.2. 

SATEAD Etik Kurallar Versiyon 1.2. 

3.6.İç kalite güvencesi ve 

profesyonel yönetim 

SATEAD Derneği, YÖKAK tarafından tanınma, 

yetkilendirme, izleme süreçleri için başvuru aşamasında 

3.7.Ajanslara yönelik dönemsel 

dış değerlendirme 

 


